Datum, MEsto. . ....ooeeiii i

marktes

FORMULAR UPLATNENI ZARUKY

Typ vady: fyzickad / pravni
Je to prvni oznéimeni tykajici se této véci ANO / NE

Je tato véc namontovana ANO / NE

Na zdkladé ob&anského zdkoniku, €l. 556 a dalSich

1. PoZaduji bezplatnou opravu zboZzi

2. PoZaduji vymeénu zboZi za nové

3. ZAdam 0 SNIZENi CENY 0 BASKU. . . . .. .ottt et e
101V 2 )
a vraceni rozdilu na niZze uvedené &islo bankovniho UGtu nebo adresu

4. 0dstupuji od smlouvy a pozZaduji vraceni GAstKY. ... ...

na nize uvedené ¢islo bankovniho Uctu.

VRACENI PLATBY NA BANKOVNi UGET CiSLO

oo todHHooood /000

Podpis spotfebitele

*formuldr je nutné vyplnit a odeslat pouze v pripadé fyzické vady vyrobku.



REKLAMACE

Pokud ma produkt, ktery jste koupili v naSem obchodé, fyzické nebo pravni vady, mate pravo jej reklamovat do 2 let od data ndkupu.

Jak to udélat?

1. Vypliite reklamaéni formuldf a pridejte jej k zasilce. 0 zaméru uplatnéni zaruky nas miZete také informovat pisemné nebo e-mailem na adrese info_cz@martessport.eu

2. Na balik uved'te poznamku "REKLAMACE MARTESSPORT".

3. ZboZi poslete pfedem zaplacenou zdsilkou (ekonomickou) na adresu: OlzaLogistic s.r.o. - MARTESSPORT, Protifasistickych bojovnik( 2, 737 01 Gesky Tésin. Naklady na odesléni zboZi vam
bude vrdceno pouze v pfipadé kladného posouzeni reklamace (k vraceni ndkladu na dopravu je nutné zachovat Ucet).

4. Reklamované zboZi muZe byt také vyzvednuto kuryrem nebo jinou opravnénou osobou. Pro tento Ucel kontaktujte nas obchod e-mailem nebo telefonicky, abyste zjistili cas a misto
prevzeti baliku.

5. Do 14 dnu od obdrZeni zboZi posoudime Vasi reklamaci a zasleme Vam nase stanovisko.

INFORMACE PRO ZAKAZNIKA 0 ZPRACOVAVANYCH 0SOBNICH UDAJICH V SOUVISLOSTI S ODSTOUPENIM OD SMLOUVY NA NAKUP ZBOZi

1. Sprdveem osobnich Udaju poskytnutych zdkaznikem je spoleénost Martes Sport Sp. z oo se sidlem v Bielsko-Biatej na ul. Malowany Dworek 115, 43-300 Bielsko-Biata, zapsand v rejstfiku
podnikatelt narodniho soudniho rejstFiku vedeného Okresnim soudem v Bielsko - Biata VIIl Obchodni oddéleni narodniho soudniho rejstiku pod &islem 0000077249 DIC 547-179-16-82, IC0:
070904684, se zakladnim kapitdlem 33 500 000,00 PLN.

2. 0sobni Udaje budou zpracovavany za Uéelem pInéni povinnosti tykajicich se uplatnéni prava Zakaznika na odstoupeni od kupni smlouvy.

3. Pravnim zdkladem pro zpracovani Udaji poskytovanych zdkaznikem je €l. 6 par. 1 pism. b) a pism. ¢) nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrang fyzickych osob

v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaju a o volném pohybu téchto Udaju a o zruSeni smérnice 95/46 / ES (obecné nafizeni o ochrané udajo).

4. 0sobni Udaje poskytnuté zdkaznikem budou uchovavany, do doby vyfeseni jakychkoliv ndroku souvisejici s uzavienim kupni smlouvy a odstoupeni od ni.

5. Zakaznik ma pravo kdykoli poZadat o pfistup k jeho osobnim Udajom, opravit je, odstranit nebo omezit jejich zpracovani.

6. Zakaznik ma pravo vznést namitky proti zpracovdni jeho osobnich Udaju.

7. Zakaznik ma také pravo predavat své osobni Udaje.

8. Zakaznik ma také pravo podat stiznost u pfislusného dozorového orgdnu.

9. Poskytnuti osobnich Udaju zakaznika je nezbytné k pInéni povinnosti vyplyvajicich z odstoupeni Zakaznika od kupni smlouvy. Neposkytnuti osobnich Udaju Zakaznikem muZe vést

k neuspokojeni jeho Zddosti nebo nespravnému pinéni povinnosti spravee, véetné nemoznosti vraceni zakaznikovi ceny zaplacené za zboZzi.
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