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Kérem, olvassa el a szerz6déstél vald elallasra vonatkozé visszakuldési szabalyzatot
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VISSZAKULDES

A 34/2014. sz. rendelet szerint a fogyasztok jogairdl a szakemberekkel kotott szerz6désekben, valamint egyes normativ aktusok
modositasardl és kiegészitéseérdl szolod rendelet értelmében Onnek joga van 14 naptari napon belll elallni a tavollevék kézott kotott,
aruk eladasara vonatkozo szerz6déstdl.

Hatarido6:

1. Onnek joga van eldlini a szerz6déstdl, az On vagy az On altal megjeldlt, a fuvarozétdl eltéré harmadik személy altali atvételt
szamitott 30 napon belll.

2. Ha On egy megrendelésben tobb, kiilén szallitandé terméket rendelt, gy a 30 napos hataridé azon a napon kezdédik, amikor a
fogyaszto vagy a fuvarozotdl eltérd és a fogyaszto altal megjeldlt harmadik fél az utolso6 terméket atveszi.

3. Tobb tételbdl vagy darabbdl allo termék szallitasa esetén a 30 napos hataridé attdl a naptdl kezdédik, amikor a fogyaszto vagy a
fuvarozotol eltérd, a fogyaszto altal megjeldlt harmadik fél az utols6 terméket vagy darabot fizikailag birtokba veszi.

4. Az elallasi jog akkor mindsil idében gyakoroltnak, ha az elallasi jog gyakorlasarol szol6 tajékoztatast a 30 napos hataridé lejarta el6tt
elkuldik (fuggetlenil attdl, hogy az Eladé mikor kapta meg ténylegesen az informaciot).

Elallasi nyilatkozat:

1. Toltse ki a megrendelés eldllasi nyilatkozatot, és kuldje el a visszakildeni kivant aruval egyltt. Az eldllasi jog gyakorlasa a
nyomtatvany kitdltésével nem kotelezd; vagy

2. Kuldjon egyértelml nyilatkozatot a megrendelés visszavonasara vonatkozd szandékarol a kovetkez6 e-mail cimre:
info_hu@martessport.eu

3. Ha nyilatkozatat e-mailben kiildte el nekiink, annak kézhezvételét visszaigazoljuk.

Visszaszallitasi politika:

1. Ha On eldll a szerzédéstdl, visszatéritjiik az Ontél kapott 6sszes kifizetést, beleértve a termékek Onhdz torténd kiszallitasanak
koltségeit (kivéve a termékeknek az Elado altal biztositott standard szallitasi modtol eltéré szallitasi méd valasztasa miatt felmerald
tobbletkoltségeket);

2. A fent emlitett 6sszegek visszatéritése indokolatlan késedelem nélkul torténik, attdl a naptél szamitott 30 napon belil, amikor a
visszakiildétt termékeket megkaptuk, vagy attdl a naptdl szamitott 30 napon beliil, amikor On igazolta szamunkra, hogy elkiildte nekiink
a mar nem kivant termékeket;

3. A visszakiildés az eredeti tranzakcié soran hasznalt fizetési médokkal megegyezé fizetési modokon térténik, kivéve, ha On
kifejezetten mas visszakuldési modokhoz jarult hozza;

4. Ha ugy dént, hogy elall a szerz6déstd|, a termékek visszakiildésének kéltségei Ont terhelik.

5. On viseli a termék rossz kezelésbél eredé értékcsdkkenésének koltségeit. A termékek jellegének, tulajdonsagainak és miikddésének
megallapitasahoz szikséges kezelés nem minésul értékcsékkenésnek.

A termékek visszakiildésének modja:

1. Kildje vissza a termékeket, a visszaklldend® termékek szallitasi koltségének megfizetésével a kdvetkez6 cimre: Olza Logistic -
MARTES SPORT, 4123 Hencida, Ady Endre utca 16, Magyarorszag; o
2. A visszakuldott termékeket tartalmazo csomagon fel kell tintetni a "MARTES SPORT HU - VISSZAKULDES" feliratot;

3. Amennyiben a termék visszakildése 30 napon belll nem lehetséges, kérjuk, tajékoztasson minket errél, lehetbleg e-mailben a
info_hu@martessport.eu cimen, és a tajékoztatastdl szamitott 30 napon belil kildje el nekiink a termékeket a szerz6dés elallasi
nyilatkozataval egydtt a fent emlitett cimre;

4. A visszakuldott aru kézhezvételét vagy az Eladonak torténé elkiildésérdl szolo igazolas kézhezvételét kdvetden haladéktalanul
visszatéritjik a kifizetett 6sszegeket;

AZ ADASVETELI SZERZODESTOL VALO ELALLASSAL KAPCSOLATOS SZEMELYES ADATOK VEDELMEROL SZOLO
TAJEKOZTATAS

1. A Clinet altal megadott személyes adatok kezel6je a MARTES SPORT sp. 0.0., székhelye Bielsko-Biata (43-300) ul. Malowany
Dworek 115, bejegyezve a, amelyet a Bielsko-Biata-i Kerlleti Birosag altal vezetett Lengyel Orszagos Birosagi Nyilvantartas Vallalkozéi
Nyilvantartasaba bejegyezve, a Lengyel Orszagos Birosagi Nyilvantartds KRS szam alatt: 0000077249, addazonositdé szama:
5471791682, nyilvantartasi szama: 070904684, alaptéke: 33 500 000 PLN.

2. A személyes adatokat az adatkezeld az Ugyfélnek az adasvételi szerz6dés (megrendelés) felmondasara vonatkozé jogaval
kapcsolatos kotelezettségek teljesitése céljabol kezeli.

3. A Vevd személyes adatainak kezelésére a személyes adatok feldolgozasa vonatkozasaban az egyének védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérél szélo eurdpai parlamenti és tanacsi (EU)
2016/679 rendelet (GDPR) 6. cikke (1) bekezdésének b) és c) pontja szerint kertl sor;

4. Az Ugyfél altal megadott személyes adatokat az adatkezelés idétartama alatt taroljuk.

5. Az ugyfélnek joga van a személyes adatokhoz valdé hozzaféréshez, azok helyesbitéséhez, torléséhez vagy kezelésének
korlatozasahoz.

6. Az ugyfélnek joga van tiltakozni személyes adatainak feldolgozasa ellen.

7. Az Ugyfélnek joga van tovabba kérni személyes adatainak tovabbitasat.

8. Az lgyfélnek joga van panaszt tenni az adatvédelmi felligyeleti hatésagnal.

9. A személyes adatok Ugyfél Aaltali megadasa az Adatkezelének a szerzédés felmondasaval (eléllassal) kapcsolatos
kotelezettségeinek teljesitéséhez szikséges. A személyes adatok megadasanak elmulasztasa lehetetlenné teheti a Vevd eldllasi
kérelmének teljesitését vagy az Adatkezel6 kotelezettségeinek megfelel6 médon torténd teljesitését, beleértve a visszakuldott termékek
aranak visszatéritését is.
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