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FORMULAR VRATENIA ODSTUPENIA OD ZMLUVY * DNIi NA VRATENIE

Dovod vratenia:

A B C D E G

Produkt Chybny Bol doruceny Nesedi Kvalita Ostatné
sa lisi vyrobok zIy vyrobok vel'kost vyrobku

RATENIE PLATBY NA BANKOVY UCET CiSLO

oo todHHooood/oned

Zoznamil som sa s podmienkami vratenia na zaklade vyuZitia préva na odstUpenie od zmluvy uzavretej na dialku.

Pocet hodnota

*formular je nutné vyplnit a odoslat iba ak chcete odstUpit od zmluvy. info_sk@martessport.eu



ODSTUPENIE OD ZMLUVY
V sulade so zdkonom o pravach spotrebitelov mate pravo na odstupenie od zmluvy uzatvorenej na dial’ku do 30 dni bez uvedenia dévodu.

TERMINY

1. Termin 30 dni sa zapoditava od datumu, kedy kupujuci prevzal predmet alebo v ktorom tretia osoba (opravnend na vyzdvihnutie predmetu) prevzala predmet.
2.V pripade tovaru dodaného postupne alebo po Eastiach - lehota na odstupenie od zmluvy uplynie 30 dni odo dfia, ked’ kupujuci nadobudol do drZania poslednu
cast alebo v ktorom tretia strana (opravnend na prevzatie zasielky) prevzala poslednu ¢ast.

3. Ak cheete dodrZat termin 30 dni, staci, Ze nam poSlete informdciu o Zelani uplatnit pravo na odstUpenie od zmluvy pred uplynutim lehoty na odstUpenie
(rozhoduje datum zaslania oznamenia, nie jeho prijatie v naSom obchode).

SPOSOBY 0ZNAMOVANIA OBCHODU

1. MéZete vyplnit formular odstUpenia od zmluvy a priloZit ho k baliku, ale nie je to povinné.

2. 0 zGmere vyuZitia prava na odstUpenie od zmluvy nas mdzete tieZ informovat pisomne na adrese: OlzaLogistic s.r.0. - MARTESSPORT,ul. SUl'ov 46, 01352
Sul'ov-Hradnd, alebo e-mailom info_sk@martessport.eu

3.V pripade, Ze ném zaslete ozndmenie o odstupeni od zmluvy e-mailom, okamZite potvrdime prijatie takého ohlésenia na trvalom nosigi (napr. e-mailom na
adresu KupujUceho).

VRATENIE PENAZNYCH PROSTRIEDKOV

1. Ak sa rozhodnete odstupit od zmluvy, vratime Vam vSetky prijaté platby vratane ndkladov na doruéenie (s vynimkou dodatoénych ndkladov vyplyvajucich)
z toho, Ze kupujuci zvolil spdsob dorucenia iny ako najlacnejsie spésob dorucenia ponUkany nasim obchodom).

2. Vratenie pefaznych prostriedkov bude vykonané do 14 dni odo dfia obdrZania vrateného tovaru alebo dokladu o jeho vrateni.

3. Vratenie platby bude vykonané pomocou rovnakych platobnych metdd, ktoré boli pouZité v povodnej transakcii, ak nebudete sUhlasit s inym rieSenim.

V suvislosti s vratenim platby sa neuétuju Ziadne poplatky.

4. Ponesiete iba a len priame naklady na vratenie veci (tovaru) v pripade odstUpenia od zmluvy.

5. Ste zodpovedni len za zniZenie hodnoty veci v dosledku toho, Ze ste ju pouZivali spésobom, ktory presahuje to, ¢o je nevyhnutné na stanovenie povahy,
vlastnosti a fungovania veci.

VRATENIE TOVARU

1. Tovar poslite s vopred zaplatenym poStovnym na adresu: OlzaLogistic s.r.0. - MARTESSPORT,ul. SUFov 46, 01352 Sul'ov-Hradnd

2. Na balik uved'te pozndmku: "VRATENIE MARTESSPORT".

3. Ak nie je moZné tovar vrdtit vo vySSie uvedenom termine, informujte nds o svojom rozhodnuti e-mailom do 30 dni od obdrZania zasielky na info_sk@mar-
tessport.eu

a zaslite vyrobok na vySsie uvedenu adresu pocas nasledujucich 14 dni.

5. Peniaze za zakUpeny tovar Vam budu vratené okamZite po obdrZani vrateného tovaru alebo dokladu o jeho vrateni.

NFORMACIE PRE ZAKAZNiKA 0 SPRACOVAVANYCH 0SOBNYCH UDAJOCH V SUVISLOSTI S ODSTUPENIM 0D ZMLUVY NA NAKUP TOVARU

1. Sprévcom osobnych Udajov poskytnutych zdkaznikom je spoloénost Martes Sport Sp. z 0o so sidlom v Bielsko-Biatej na ul. Malowany Dworek 115, 43-300
Bielsko-Biata, zapisand v registri podnikatel'ov narodného sudneho registra vedeného Okresnym sudom v Bielsko - Biata VIl Obchodné oddelenie narodného
sudneho registra pod ¢islom 0000077249 DIC 547-179-16-82, 160: 070904684, so zakladnym imanim 33 500 000,00 PLN.

2. 0sobné Udaje budu spracovavané za Géelom plnenia povinnosti tykajucich sa uplatnenia prava Zakaznika na odstUpenie od kUpnej zmluvy.

3. Pravnym zakladom pre spracovanie Udajov poskytovanych zékaznikom je &l. 6 par. 1 pism. b) a pism. ¢) nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679
o ochrane fyzickych osdb v sivislosti so spracovanim osobnych Udajov a o vo'nom pohybe tychto Udajov a o zruSeni smernice 95/46/ES (vSeobecné nariadenie
o ochrane Udajov).

4. 0sobné Udaje poskytnuté zdkaznikom budU uchovdvané, do doby vyrieSenia akychkol’'vek narokov suvisiacich s uzavretim kUpnej zmluvy a odstUpeni od nej.
5. Zakaznik mé pravo kedykol'vek poZiadat o pristup k jeho osobnym Udajom, opravit ich, odstranit alebo obmedzit ich spracovanie.

6. Zakaznik ma pravo vzniest ndmietky proti spracovaniu jeho osobnych Udajov.

7. Zdkaznik ma tieZ pravo odovzddvat svoje osobné Udaje.

8. Zakaznik ma tiez pravo podat staznost na prisluSnom dozornom orgdne.

9. Poskytnutie osobnych Udajov zdkaznika je nevyhnutné na pinenie povinnosti vyplyvajucich z odstUpenia Zakaznika od kipnej zmluvy. Neposkytnutie osobnych
Udajov.

Zdakaznikom moZe viest k neuspokojeniu jeho Ziadosti alebo nesprdvnemu plneniu povinnosti spraveu, vrdtane nemoznosti vratenia zakaznikovi ceny zaplatenej
za tovar.
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